Messagerie EDUCAGRI

L'enseignement agricole offre à ses personnels la possibilité de disposer d'une boîte à lettres électronique par l'intermédiaire d'un système de messagerie spécifique.



1°) Obtenir une adresse électronique :


Chaque enseignant peut demander l'ouverture d'une boîte à lettres dans le système de messagerie de la DGER.


La demande doit être effectuée auprès du Délégué Régional Informatique (D.R.I.
) de la région d'exercice.

Dans un délai raisonnable, l'intéressé reçoit deux renseignements indispensables pour pouvoir utiliser la messagerie : 


l'adresse électronique (ou mel, anciennement e-mail) qui est construite de la façon suivante :prenom.nom@educagri.fr,
un numéro d'identifiant de l'utilisateur.



2°) Configurer un ordinateur pour consulter la messagerie :


La messagerie de la DGER est gérée par le CNERTA (à Dijon) avec un serveur de messagerie spécifique : FirstClass.


Pour consulter une boîte à lettres de la messagerie DGER (c'est à dire dont le nom de domaine -ce qui suit @ dans l'adresse- est educagri.fr), il faut disposer, sur l'ordinateur utilisé du logiciel FirstClass Intranet Client (FCIC).


Pour pouvoir accéder à une boîte à lettres déterminée, sur un ordinateur équipé du logiciel FCIC, il faut effectuer un travail de configuration qui doit être confiée à une personne qualifiée (responsable informatique, DRI, …). Cette personne aura besoin des 2 renseignements cités plus haut : adresse électronique et numéro d'identifiant.


L'utilisateur peut enregistrer sur disquette le fichier de connexion réalisé lors de cette configuration et l'utiliser ensuite sur tout autre ordinateur possédant le logiciel FCIC.


La connexion au serveur educagri peut se faire par un modem ou bien par une ligne spécialisée (selon les installations de l'établissement).



3°) Consulter sa boîte à lettres :


Il faut disposer d'un ordinateur équipé d'un modem (ou en réseau sur Internet) et pourvu du logiciel FirstClass Intranet Client. Il faut avoir son fichier de connexion (étape précédente) soit sur le disque dur de l'ordinateur (si c'est l'ordinateur utilisé pour la configuration) soit sur une disquette.



- lancer le logiciel FirstClass Intranet Client 

(Démarrer(Programmes(FirstClass Intranet Client(FirstClass Intranet Client),



- ouvrir le menu Fichier,

· choisir Ouvrir fichier de connexion,

· choisir le nom de fichier fabriqué lors de la configuration,
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Après quelques secondes ou dizaines de secondes, la connexion est établie et une nouvelle fenêtre apparaît : le "bureau" de FCIC :


- mailbox représente la boîte à lettres personnelle,


- représente une conférence privée (c'est à dire un groupe fermé de discussion), ces conférences n'apparaissent que sur le bureau des inscrits à ces conférences.



- représente une conférence publique ces conférences apparaissent sur le bureau de tous les titulaires de boîte à lettres.

· le drapeau rouge qui apparaît parfois à droite d'une icône indique la présence d'au moins un message non encore lu.

4°) Lire un message :


- Un double-clic sur l'icône de la mailbox permet d'ouvrir la boîte. Apparaît alors la liste des messages reçus ou envoyés (ces derniers commencent par A….).

- Pour ouvrir un message il suffit de faire un double-clic sur la ligne qui indique son nom et ses caractéristiques,

- une nouvelle fenêtre s'ouvre contenant tous les renseignements sur le message :

la date d'émission, le sujet, le ou les destinataires et enfin le corps du message. Lorsque le message comporte un document attaché, une fenêtre Pièce jointe, précédant le corps du message, indique le nom du fichier attaché au message.



5°) Envoyer un message :


* répondre à un message que l'on vient de lire : 

il suffit, le message lu étant encore ouvert, de choisir l'option Répondre à dans le menu Message (on a le choix entre Tous, l'expéditeur, conférence et origine : ne pas oublier de regarder, en bas de l'écran, la barre d'état qui donne des renseignements sur les commandes sélectionnées),

une nouvelle fenêtre s'ouvre et il suffit alors d'écrire le corps du message,

choisir ensuite l'option Envoyer du menu Message. Une marque rouge du type oblitération postale apparaît alors en haut à droite de la fenêtre du message

* envoyer directement un message :

Après avoir ouvert sa "mailbox", choisir l'option Nouveau message du menu Message,

une fenêtre s'ouvre il suffit de remplir les différentes rubriques :

Sujet, Dest.:, cc: . On peut indiquer plusieurs destinataires, une conférence. La ligne cc: permet d'envoyer des copies du message à des personnes

lorsque le message est écrit, il suffit de l'envoyer en choisissant l'option Envoyer du menu Message. Une marque rouge du type oblitération postale apparaît alors en haut à droite de la fenêtre du message.

Si l'on envoie un message à un abonné educagri, il suffit d'écrire le prénom et le nom du destinataire en validant le logiciel fait lui-même la recherche et valide (ou déclare ne pas connaître) le destinataire.

On peut bien entendu écrire à une adresse internet quelconque, il suffit d'écrire cette adresse (en respectant rigoureusement tous les symboles) sur la ligne Dest.:.

Il existe un annuaire des abonnés à la messagerie educagri, on l'obtient en choisissant l'option Annuaire du menu Serveur.



6°) Fichiers attachés :


* réception :

Lorsqu’un message reçu comporte un ou plusieurs fichier(s) attaché(s), dans la liste des messages, le nom du message est précédé du symbole ( ; lorsqu’on ouvre ce message, le(s) nom(s) du ou des fichier(s) attaché(s) figure(nt) dans la fenêtre Pièce jointe au-dessus du corps du message.

Pour télécharger un fichier attaché, il suffit de faire un double-clic sur le nom du fichier ; une fenêtre de dialogue apparaît pour décider du nom du fichier enregistré et du répertoire d’enregistrement.

Par défaut, le fichier conserve son nom d’émission et il est enregistré sur le sous répertoire Download du répertoire FCIC du disque dur.

Il suffira ensuite d’ouvrir ce fichier avec le logiciel adéquat pour en prendre connaissance.


* émission :

Si l’on veut attacher un fichier à un message, ce fichier doit déjà être enregistré sur un emplacement connu.

Après avoir écrit le message (ou avant d’ailleurs mais dans tous les cas avant d’envoyer le message !), choisir l’option Attacher un fichier du menu Fichier, une fenêtre de dialogue s’ouvre pour demander le nom et l’emplacement du fichier. Le fichier est alors chargé et la fenêtre Pièce jointe apparaît sur le message qui peut être envoyé.

REMARQUES :


Le logiciel FirstClass possède de nombreuses commandes qui permettent une gestion très efficace et confortable de la messagerie.

En particulier, pour un message envoyé on peut obtenir son Historique qui indique les dates et heures de : sa conception, son émission, son routage vers Internet (pour des adresses hors educagri), sa lecture par les destinataires (uniquement pour les adresses educagri), la réponse des destinataires (uniquement pour les adresses educagri).

On peut évidemment fabriquer des listes personnelles de diffusion.

On peut dialoguer en direct (chat) avec d’autres utilisateurs connectés.

Etc, etc, ….

Il suffit d’explorer les différents menus et les différentes commandes pour découvrir tous les perfectionnements de ce moyen moderne de communication.

-=-=-=-=-=-=-=-=-=-=-=-




� EMBED MSPhotoEd.3  ���





Boîte à lettres personnelle





Conférences privées








Conférences publiques





Indicateur de message non lu





� EMBED MSPhotoEd.3  ���





� EMBED MSPhotoEd.3  ���





� EMBED MSPhotoEd.3  ���








� Les coordonnées du DRI peuvent être obtenues auprès de l'administration du Lycée ou auprès du Service Régional de Formation et de Développement.
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